CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DESENVOLVIMENTO, OPERACAO E MANUTENCAO — ECOSSISTEMA DIGITAL VETLIDERES

CONTRATANTE: LETICIA BROERMAN CAZES LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob 0 n2 62.792.265/0001-27, com sede em Sdo Paulo-SP, neste ato representada, conforme
poderes especialmente conferidos, por Leticia Broerman Cazes, inscrita no CPF/MF n2
091.126.407-86.

CONTRATADA: RAFAEL RABELO DE SOUZA (RABELO CO.), empresario individual, inscrito no CNPJ
sob o n? 66.323.849/0001-04, com sede na Avenida Paulista, n? 1636, Cond. Paulista Corporate,
Conj. 4, Pavmto. 15, Sala 1504, Bela Vista, Sao Paulo-SP, CEP 01.310-200, neste ato representado
por seu titular, Rafael Rabelo de Souza, portador da cédula de identidade R.G. n? 6163315 e
inscrito no CPF/MF n2 702.423.231-54.

CONSIDERANDO que a CONTRATANTE e a empresa ALVO NEGOCIOS DIGITAIS (CNPJ
60.867.398/0001-90) celebraram, em 17 de janeiro de 2026, o Contrato de Prestacdo de Servicos
— Plataforma de Atendimento Inteligente (ZapSign 52091b0e-3a2a-4527-8e1c-0b7f2c12a3b3),
encerrado por Termo de Distrato e Quitacdo Mutua celebrado em 17 de junho de 2026;

CONSIDERANDO que, por meio do Termo Aditivo de Cessao de Propriedade Intelectual celebrado
em 17 de junho de 2026, a titularidade integral dos ativos digitais da Plataforma de Atendimento
Inteligente — fluxos N8N, banco de dados Supabase, codigo-fonte, prompts e documentacdo —
foi transferida a CONTRATANTE;

CONSIDERANDO que as contas operacionais junto aos fornecedores externos (OpenAl, Supabase,
Lovable, Vultr e N8N) foram migradas para a titularidade da CONTRATANTE;

CONSIDERANDO que o referido Termo de Distrato previu, em sua Clausula 42, a celebragao de
novo instrumento contratual destinado a assegurar a continuidade operacional da plataforma,
sem interrupcdo do servico, sendo o presente contrato o instrumento ali referido;

RESOLVEM as partes celebrar o presente Contrato de Prestacdo de Servigos, que se regera pelas
cldusulas e condicGes seguintes:

CLAUSULA 12 — DO OBIJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestagdo, pela CONTRATADA, dos seguintes servigos
sobre o ecossistema digital VetLideres, de titularidade da CONTRATANTE:

a) OPERACAO, MANUTENCAO E OTIMIZACAO da Plataforma de Atendimento Inteligente ja
existente ("Copiloto IA"), composta por interface de chat com Inteligéncia Artificial, painel
administrativo, fluxos de automagdo N8N, base de conhecimento vetorial (RAG) e banco de dados
Supabase;



b) DESENVOLVIMENTO E EVOLUCAO da nova Plataforma Executiva VetLideres (desenvolvida na
plataforma Lovable), compreendendo os mddulos: Dashboard Executivo, Central de DecisGes
(biblioteca de ferramentas e materiais), Radar VetLideres (briefings periddicos), Sala de Decisdo
(encontros executivos), Solugcdes Recomendadas (curadoria de fornecedores), Beneficios
Founders, Perfil Executivo e respectivo painel administrativo;

c) INTEGRACAO ("mesclagem") do Copiloto IA descrito na alinea "a" a Plataforma Executiva
descrita na alinea "b", compreendendo a unificacdo da autenticacdo e do cadastro de usuarios, a
incorporacdo da interface de chat ao ambiente da nova plataforma e a migracdo dos dados de
usuarios existentes;

d) MANUTENCAO CONTINUADA da plataforma integrada resultante, incluindo corregdo de falhas,
ajustes de conteldo estruturais solicitados pela CONTRATANTE e otimiza¢des de desempenho e
de respostas da Inteligéncia Artificial ("tuning");

e) DESENVOLVIMENTO E APLICACAO CONTINUA DE CYBERSEGURANCA em todo o ecossistema
digital VetLideres, compreendendo: implementacdo e revisdo periddica de politicas de seguranca
de acesso a dados (Row Level Security — RLS), gestdo segura de credenciais, chaves de APl e
segredos, controle de acessos e niveis de permissdo de usuarios, sanitizacdo de dados e de
conteudos gerados pela Inteligéncia Artificial, monitoramento e corre¢do de vulnerabilidades,
trilhas de auditoria (logs) e adequacgéo técnica continua a Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

1.2 A prestacdo dos servicos utilizara a arquitetura tecnolégica existente — N8N (orquestragdo de
backend), OpenAl (inteligéncia cognitiva), Supabase (banco de dados e autenticacdo), Lovable
(interface/front-end) e servidor cloud — cabendo a CONTRATADA a gestdo técnica e operacional
desses recursos, nos termos da Clausula 32.

CLAUSULA 22 — DO VINCULO COM OS INSTRUMENTOS ANTERIORES

2.1 O presente contrato substitui integralmente o Contrato de Presta¢do de Servicos de 17 de
janeiro de 2026, encerrado pelo Termo de Distrato de 17 de junho de 2026, assegurando a
continuidade operacional da plataforma sem interrupc¢do, inclusive no periodo compreendido
entre a assinatura do Distrato e a assinatura deste instrumento, periodo em relagao ao qual nada
é devido por qualquer das partes.

2.2 As partes ratificam a plena eficacia do Termo Aditivo de Cessdo de Propriedade Intelectual de
17 de junho de 2026, permanecendo a CONTRATANTE como titular exclusiva dos ativos digitais
nele descritos.

CLAUSULA 32 — DA INFRAESTRUTURA E DAS CONTAS OPERACIONAIS

3.1 As contas operacionais junto aos fornecedores externos de tecnologia — incluindo, sem
limitacdao, OpenAl, Supabase, Lovable, N8N e provedores de servidor cloud — sdo de titularidade
da CONTRATANTE, a quem incumbe, com exclusividade, o custeio integral das respectivas
assinaturas, licengas e consumos de API.



3.2 A CONTRATANTE outorga a CONTRATADA, durante a vigéncia deste contrato, acesso
operacional as contas referidas no item 3.1, na medida necessaria a prestacdao dos servicos,
comprometendo-se a CONTRATADA a utilizad-las exclusivamente para os fins deste contrato.

3.3 A suspensdo ou degradacao dos servicos decorrente de inadimpléncia da CONTRATANTE
perante os fornecedores externos, ou de alteracdo ou revogacdo de acessos sem prévia
comunicacdo a CONTRATADA, n3o caracterizard descumprimento contratual da CONTRATADA.

CLAUSULA 42 — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

4.1 Os ativos digitais do ecossistema VetlLideres — cédigo-fonte, fluxos N8N, estrutura de banco
de dados, prompts e documentagdo — sao de titularidade exclusiva da CONTRATANTE, conforme
Termo Aditivo de Cessdo de Propriedade Intelectual de 17 de junho de 2026.

4.2 Todos os desenvolvimentos, melhorias, médulos, integracGes e artefatos digitais produzidos
pela CONTRATADA no ambito deste contrato — incluindo a Plataforma Executiva e a integracao
descritas na Clausula 12 — incorporam-se automaticamente ao patriménio da CONTRATANTE, a
medida de sua criagdo, independentemente de instrumento adicional, j& remunerada tal cessao
pelos valores previstos na Clausula 62.

4.3 Permanecem de titularidade da CONTRATADA o seu know-how, metodologias, técnicas e
componentes genéricos de uso geral ndo especificos da CONTRATANTE, que poderdo ser
livremente reutilizados em outros projetos, desde que nao incorporem informacdes confidenciais
ou dados da CONTRATANTE.

CLAUSULA 52 — DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

5.1 A CONTRATADA se obriga a:

a) Executar os servigos descritos na Clausula 12 com diligéncia e boa técnica, observando os prazos
da Clausula 73;

b) Manter as plataformas operacionais, com correcdo de falhas criticas imputdveis a configuragdes
ou desenvolvimentos de sua responsabilidade em até 24 (vinte e quatro) horas;

c) Fornecer suporte técnico via WhatsApp em hordrio comercial (09h as 19h, de segunda a sexta-
feira), durante toda a vigéncia contratual;

d) Realizar ajustes e otimizag¢Ges continuas da Inteligéncia Artificial ("tuning") e das plataformas;

e) Manter documentacdo técnica atualizada dos fluxos, prompts e estruturas desenvolvidos,
disponibilizando-a a CONTRATANTE sempre que solicitado.

5.2 A CONTRATANTE se obriga a:

a) Manter ativas e adimplentes as contas e assinaturas referidas na Clausula 32;



b) Fornecer tempestivamente as informagdes, conteldos e materiais necessarios a execu¢ao dos
servicos, incluindo a base de conhecimento da Inteligéncia Artificial e os contelddos editoriais da
Plataforma Executiva (materiais da Central de Decisdes, pautas do Radar, agenda da Sala de
Decisao, parceiros e beneficios);

c) Validar as entregas nos prazos da Clausula 73;

d) Nado interferir nas configuragcbes técnicas de backend sem prévio alinhamento com a
CONTRATADA;

e) Realizar os pagamentos nas datas aprazadas.

CLAUSULA 62 — DA REMUNERAGAO E FORMA DE PAGAMENTO

6.1 MENSALIDADE INTEGRAL DE SERVICOS: Pela integralidade dos servigos descritos na Clausula
12, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor de RS 2.000,00 (dois mil reais) mensais, com
inicio no ato da assinatura deste contrato.

6.2 A mensalidade prevista no item 6.1 remunera, de forma integral e sem qualquer taxa adicional
de implementacdo, setup ou integracdo: (i) o DESENVOLVIMENTO da Plataforma Executiva e da
integracio do Copiloto IA; (i) a MANUTENCAO continuada das plataformas; (iii) o
desenvolvimento e a APLICACAO CONTINUA DE CYBERSEGURANCA em todo o projeto; e (iv) a
OTIMIZACAO permanente de desempenho e da Inteligéncia Artificial.

6.3 A mensalidade remunera exclusivamente os servicos técnicos da CONTRATADA, nao incluindo
os custos de infraestrutura e licencas, que correm por conta da CONTRATANTE nos termos da
Clausula 32.

6.4 Os honorarios serdo pagos mediante boleto ou PIX, em até 02 (dois) dias uteis apds o
recebimento da respectiva nota fiscal, emitida mensalmente pela CONTRATADA.

6.5 O atraso no pagamento sujeitarda a CONTRATANTE a multa contratual de 2% (dois por cento),
juros de mora de 1% (um por cento) ao més, pro rata die, e corregdo monetaria pelo IGPM/FGV
até a data do efetivo pagamento.

6.6 O inadimplemento por prazo superior a 30 (trinta) dias dara direito a cobranga judicial dos
valores devidos, a suspensdo dos servicos mediante aviso prévio de 5 (cinco) dias e a rescisdo do
presente contrato.

6.7 Servicos adicionais ndo contemplados no escopo original serdo orgcados separadamente e
formalizados por meio de aditivo contratual.

CLAUSULA 72 — DOS PRAZOS DE DESENVOLVIMENTO, TESTES E ENTREGA

7.1 FASE DE DESENVOLVIMENTO E INTEGRACAO: O desenvolvimento da Plataforma Executiva e a
integracdo do Copiloto IA serdo concluidos em até 45 (quarenta e cinco) dias Uteis, contados do



recebimento de todas as informagbes, conteldos e acessos necessarios por parte da
CONTRATANTE.

7.2 FASE DE TESTES E AJUSTES: Apds a entrega da integracao, havera periodo de 7 (sete) dias Uteis
para testes e validacao pela CONTRATANTE.

7.3 ATIVACAO: Apds a aprovacio da CONTRATANTE ao final do periodo de testes, ou
automaticamente apds o decurso do prazo do item 7.2 sem manifestacdo contraria, a integracao
sera considerada entregue e ativa para todos os fins contratuais.

7.4 Durante a fase de desenvolvimento, a Plataforma de Atendimento Inteligente existente
permanecera em operac¢do normal, sem interrupc¢do do servigo aos usudrios finais.

7.5 Modifica¢Oes solicitadas apds o periodo de testes que alterem significativamente o escopo
original poderdo ser objeto de cobranca adicional, conforme orgamento especifico.

CLAUSULA 82 — DO SUPORTE TECNICO E NiVEIS DE SERVICO

8.1 A CONTRATADA fornecera suporte técnico ilimitado via WhatsApp durante toda a vigéncia
contratual, em hordrio comercial (09h as 19h, de segunda a sexta-feira).

8.2 Para correcdo de falhas em configuracbes e desenvolvimentos de responsabilidade da
CONTRATADA, o prazo maximo sera de 24 (vinte e quatro) horas.

8.3 Treinamentos para a equipe da CONTRATANTE estdo incluidos na mensalidade, sem custo
adicional.

8.4 A CONTRATADA ndo se responsabiliza por interrupgdes decorrentes de falhas massivas
("downtime") ou instabilidades nos servidores globais da OpenAl, Supabase, Lovable, N8N ou
provedores de infraestrutura, por se tratarem de fornecedores externos de tecnologia mundial.

CLAUSULA 92 — DA VIGENCIA, RESCISAO E PENALIDADES

9.1 Este contrato vigorard pelo prazo de 06 (seis) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser renovado de comum acordo entre as partes, por meio de aditivo contratual.

9.2 Caso a CONTRATANTE opte por rescindir o presente contrato de forma imotivada antes do
término do prazo contratual, devera pagar a CONTRATADA multa compensatdria correspondente
a 50% (cinquenta por cento) do valor restante do contrato até o final do prazo originalmente
estipulado, além das mensalidades vencidas até a data da rescisdo. As partes reconhecem que a
mensalidade remunera de forma diluida o desenvolvimento previsto na Clausula 18, constituindo a
multa deste item compensa¢ao minima pelo trabalho de desenvolvimento ja executado.

9.3 O contrato podera ser rescindido, por qualquer das partes, de forma unilateral, em caso de
descumprimento de quaisquer das obriga¢des previstas neste instrumento, desde que a parte
inadimplente seja previamente notificada, judicial ou extrajudicialmente, para sanar a
irregularidade no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento da notificacdo.



Persistindo o descumprimento, a parte prejudicada poderd considerar o contrato rescindido de
pleno direito, independente de novo aviso ou interpelagao.

9.4 Em caso de rescisdo motivada por inadimplemento contratual, nos termos do item anterior, a
parte inadimplente ficara obrigada a pagar a parte prejudicada multa compensatéria no valor
equivalente a 50% (cinquenta por cento) do valor restante do contrato.

CLAUSULA 102 — DA TRANSIGAO E REVERSIBILIDADE

10.1 Ao término deste contrato, por qualquer motivo, a CONTRATADA entregara a CONTRATANTE,
no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis e sem custo adicional:

a) Exportagdo em formato JSON de todos os fluxos N8N em operagdo;
b) Documentacdo atualizada dos prompts e configuraces de Inteligéncia Artificial;

c) Confirmacdo de que os repositérios de cédigo-fonte e o banco de dados encontram-se
acessiveis nas contas de titularidade da CONTRATANTE;

d) Revogacdo ordenada de seus préprios acessos, mediante confirmacdo da CONTRATANTE.

10.2 Por serem os ativos e as contas de titularidade da CONTRATANTE, ndo havera qualquer custo
de resgate, transferéncia ou liberagdo ao término contratual.

CLAUSULA 112 — DA CONFIDENCIALIDADE, DA PROTECAO DE DADOS E DA SEGURANCA
DA INFORMACAO

11.1 Toda informagdo, documentos, senhas, dados, informativos, relatérios, e-mails e demais
materiais transacionados entre CONTRATANTE e CONTRATADA ficam desde ja caracterizados
como de sigilo absoluto, ndo podendo qualquer das partes repassa-los a terceiros, sob pena de
responsabilidade civil, obrigacdo que subsiste por 2 (dois) anos apds o término deste contrato.

11.2 A quebra de confidencialidade sujeitara a parte infratora ao pagamento de indenizagdo por
danos morais e materiais que venham a ser comprovados.

11.3 Para os fins da Lei n? 13.709/2018 (LGPD), a CONTRATANTE atua como CONTROLADORA dos
dados pessoais dos usudrios das plataformas, cabendo-lhe definir as finalidades e bases legais do
tratamento, e a CONTRATADA atua como OPERADORA, tratando os dados exclusivamente
conforme as instru¢ées da CONTRATANTE e na medida necessdria a execugao deste contrato.

11.4 Como parte dos servicos de cyberseguranca previstos na Clausula 1.1, alinea "e", a
CONTRATADA adotara medidas técnicas e organizacionais aptas a proteger os dados pessoais de
acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo,
comunicac¢do ou difusdo, nos termos do artigo 46 da LGPD, incluindo controle de acessos por
perfil, politicas de Row Level Security, registro de trilhas de auditoria e gestdo segura de
credenciais.



11.5 A CONTRATADA comunicard a CONTRATANTE, em até 48 (quarenta e oito) horas do seu
conhecimento, qualquer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares de dados, com descri¢cdo do fato, dos dados afetados e das medidas adotadas, cabendo a
CONTRATANTE, como controladora, a comunicacdo a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados
(ANPD) e aos titulares, quando exigivel.

11.6 O tratamento de dados pessoais por fornecedores externos de tecnologia (OpenAl, Supabase,
Lovable, N8N e provedores de servidor) ocorre em contas de titularidade da CONTRATANTE, sob
os termos de uso e politicas de privacidade de cada fornecedor, ndo respondendo a CONTRATADA
por tratamento realizado diretamente por tais fornecedores.

CLAUSULA 122 — DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 As partes estipulam que a presente contratacdo é obrigacdo de meio, ndo de resultado,
motivo pelo qual a CONTRATADA ndo sera responsabilizada por quaisquer danos/prejuizos que
sobrevierem pelos servicos prestados, cabendo-lhe tdo somente o emprego diligente de seus
conhecimentos, meios e técnicas para a obtencdo dos resultados perseguidos pela CONTRATANTE,
sendo inexistente qualquer garantia de resultado.

12.2 A impossibilidade de prestacdo do servico causada por incorregdo ou omissdo em
informacdo, conteddo ou acesso a ser fornecido pela CONTRATANTE ndo caracterizard
descumprimento de obrigacdo contratual, isentando a CONTRATADA de toda e qualquer
responsabilidade, e suspendendo os prazos da Cldusula 72 enquanto perdurar a pendéncia.

12.3 A CONTRATADA podera transferir ou delegar as atribuigdes e responsabilidades que assume
por forga deste contrato a terceiros, sob sua inteira responsabilidade.

12.4 Outros servigos que nao estejam expressamente indicados neste contrato deverdo ser objeto
de nova avenca entre as partes, ndo constituindo novacdo, renuncia ou aceitacdo tacita.

12.5 O presente contrato constitui o acordo integral entre as partes acerca de seu objeto,
prevalecendo sobre quaisquer entendimentos anteriores, verbais ou escritos.

CLAUSULA 132 — DA ASSINATURA ELETRONICA

13.1 As partes declaram estar de acordo em executar o presente contrato por meio de assinatura
eletronica, concordando expressamente em utilizar e reconhecer como valida qualquer forma de
comprovacdo de anuéncia aos termos ora acordados em formato eletrénico, ainda que nao
utilizem certificado digital emitido no padrdo ICP-Brasil, nos termos do artigo 10, pardgrafo 29, da
Medida Provisdria n? 2.200-2/2001 e da Lei n? 14.063/2020, ndo podendo as partes se opor, agora
ou no futuro, a validade e legitimidade deste contrato devido a sua execucdo eletrénica.

CLAUSULA 142 — DO FORO



14.1 Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas do presente contrato, as partes elegem o foro
da Comarca de Goiania-GO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente contrato em formato
eletronico, em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

Goiania-GO, 03 de julho de 2026.

CONTRATANTE
LETICIA BROERMAN CAZES LTDA

CONTRATADA
RAFAEL RABELO DE SOUZA (RABELO CO.)



